ПОЛОЖЕНИЕ
о Всероссийской онлайн-акции
«Марафон доверия. 2026»

1. Общие положения 

1.1. Настоящее положение определяет цель, задачи и порядок проведения Всероссийской онлайн-акции «Марафон доверия. 2026» 
(далее – Положение, Всероссийская онлайн-акция).
1.2. Организаторы Всероссийской онлайн-акции: Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, и Министерство труда и социального развития Ростовской области (далее – Организаторы).
1.3. Всероссийская онлайн-акция организуется в целях повышения информированности детей и родителей о возможности получения экстренной психологической помощи по детскому телефону доверия 8 800 200 122 и 124 (далее – детский телефон доверия, психологическая помощь).
1.4. Задачи Всероссийской онлайн-акции: 
создание условий для включения детей в социально значимую деятельность по созданию и распространению положительного интернет – контента, направленного на оказание информационной поддержки сверстникам по вопросам, связанным с предоставлением психологической помощи по детскому телефону доверия;
содействие развитию детского добровольчества в сети Интернет;
содействие распространению информации о возможности получения психологической помощи по детскому телефону доверия среди детской и родительской аудитории в сети Интернет. 
1.5. Информация об итогах Всероссийской онлайн-акции размещается на официальном сайте Фонда (https://fond-detyam.ru/) не позднее 3 июня 2026 года. 

2. Участники Всероссийской онлайн-акции

2.1. К участию во Всероссийской акции приглашаются региональные команды добровольцев (далее – региональная команда).
Региональная команда формируется в субъекте Российской Федерации из числа детей, подростков, родителей (лиц их замещающих), а также специалистов организаций социального обслуживания, образования, молодежной политики, других организаций, работающих на территории субъекта Российской Федерации. 
Численный состав региональной команды не ограничивается. 
2.2. Формирование региональной команды и ее участие в мероприятиях Всероссийской онлайн-акции обеспечивает координатор региональной команды - организация социального обслуживания, образования, молодежной политики, другая организация, на базе которой работает служба детского телефона доверия.
Координатор региональной команды определяется органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации, ответственным за координацию деятельности детского телефона доверия на территории субъекта Российской Федерации.
Региональным координатором является Щеколдина Олеся Юрьевна, e-mail: td-dtd@yandex.ru, т. 8(3463)22-83-14.
2.3. Всероссийская онлайн-акция проводится на региональной интернет-площадке в социальной сети «ВКонтакте» «Детский-Телефон-Доверия Югры» (https://vk.com/dtd_hmao), принадлежащей координатору региональной команды.
2.4. Координатор региональной команды обеспечивает:
участие региональной команды в мероприятиях Всероссийской онлайн-акции;
информационное освещение участия региональной команды во Всероссийской онлайн-акции в СМИ различных форматов.

3. Проведение Всероссийской онлайн-акции

3.1. Всероссийская онлайн-акция проводится с 1 по 23 апреля 2026 года на региональной интернет-площадке в социальной сети «ВКонтакте» «Детский-Телефон-Доверия Югры» (https://vk.com/dtd_hmao), принадлежащей Координатору Региональной команды.
3.2. Мероприятия Всероссийской онлайн-акции и сроки их проведения определены приложением № 1 к настоящему Положению. 

4. Подведение итогов Всероссийской онлайн-акции

4.1. Прием итоговой информации об участии региональной команды в мероприятиях Всероссийской онлайн-акции осуществляется с 24 по 
30 апреля 2026 года. 
Итоговая информация представляется координатором региональной команды.
4.2. Лидеры Всероссийской онлайн-акции определяются Организаторами из числа региональных команд.
Определение лидеров осуществляется по следующим показателям: 
- численность детей-участников региональной команды;
- количество репостов информационного сообщения (поста) о детском телефоне доверия, размещенного на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции;
- количество просмотров видеоролика о детском телефоне доверия, размещенного на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции;
- численность участников челленджа «Телефон доверия – это…» (определяется по количеству видеороликов, размещенных на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции);
- численность участников арт-акции «Позвонить легко» (определяется по количеству плакатов, размещенных на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции). 
При определении лидеров учитывается численность детского населения в субъекте Российской Федерации на 1 января 2024 года (по данным Росстата).
4.3. Лидеры Всероссийской онлайн-акции награждаются дипломами.



Приложение № 1
к положению о Всероссийской онлайн-акции «Марафон доверия. 2026»

МЕРОПРИЯТИЯ ВСЕРОССИЙСКОЙ  
ОНЛАЙН-АКЦИИ «МАРАФОН ДОВЕРИЯ. 2026»

I. Публикация информационного сообщения (поста) о детском телефоне доверия 
Срок проведения: 1 апреля 2026 года

Координатор региональной команды размещает информационное сообщение (пост) о детском телефоне доверия на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции. 
Информационное сообщение (пост) для размещения предоставляется Организаторами.
Участники региональной команды обеспечивают в социальной сети «ВКонтакте» максимально возможное число репостов (рассылки) информационного сообщения (поста) о детском телефоне доверия, размещенного региональным координатором на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции.
Для обеспечения максимального числа репостов участники региональной команды размещают информационное сообщение на своей личной странице в социальной сети «ВКонтакте» (посредством его репоста с региональной интернет площадки Всероссийской онлайн-акции) и обращением к своим подписчикам о репосте данного сообщения. 

II. Трансляция видеоролика о детском телефоне доверия 
Срок проведения: с 2 по 7 апреля 2026 года

Координатор региональной команды размещает видеоролик, посвященный детскому телефону доверия на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции. 
Видеоролик для размещения предоставляется Организаторами.
Участники региональной команды обеспечивают в социальной сети «ВКонтакте» максимально возможное число просмотров видеоролика о детском телефоне доверия, размещенного региональным координатором на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции.
Для обеспечения максимального числа просмотров видеоролика участники региональной команды размещают информационное сообщение на своей личной странице в социальной сети «ВКонтакте» (посредством его репоста с региональной интернет площадки Всероссийской онлайн-акции) и обращением к своим подписчикам о репосте данного сообщения. 



III. Челлендж «Телефон доверия – это…»
Срок проведения: с 8 по 15 апреля 2026 года

Координатор региональной команды обеспечивает проведение в социальной сети «ВКонтакте» челленджа «Телефон доверия – это…» посредством размещения на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции коротких видеороликов с подписью хештегов #Марафондоверия2026 #Наименование региона #Короткийномер124ДТД.
Участники региональной команды обеспечивают создание контента в рамках проведения челленджа «Телефон доверия – это…».
При создании контента (видеороликов) участники региональной команды завершают фразу «Телефон доверия – это ...» своими вариантами ответов используя следующие форматы:
1. Формат - Личный опыт
«Телефон доверия – это место, где мне помогли, когда...»
Примеры ответов:
· Когда я поссорился с лучшим другом;
· Когда боялся рассказать родителям о двойке;
· Когда чувствовал себя одиноким в новом классе и др.
2. Формат - Объяснение принципов
«Телефон доверия – это ...!»
Примеры ответов:
· Анонимная помощь 24/7;
· Возможность выговориться без осуждения;
· Профессиональная поддержка в трудной ситуации и др.
3. Формат - Разрушение мифов
«Телефон доверия – это НЕ...»
Примеры ответов:
· Не стыдно и не страшно;
· Не только для серьезных проблем;
· Не обязательно говорить свое имя и др.
4. Формат -Творческий подход
«Телефон доверия – это как ...»
Примеры ответов:
· Как спасательный круг в море проблем;
· Как друг, который всегда на связи;
· Как свет в конце туннеля и др.

Требования к видеороликам:
Длительность: 15-30 секунд
Формат: вертикальный
Наличие обязательных элементов: фраза «Телефон доверия – это...»; и
общероссийский номер телефона доверия 8-800-2000-122 и 124 (визуально
или голосом)

IV. Арт-акция «Позвонить легко»
Срок проведения: с 16 по 23 апреля 2026 года

Координатор региональной команды обеспечивает размещение в социальной сети «ВКонтакте» на региональной интернет-площадке Всероссийской онлайн-акции рисунков/макетов плакатов, посвященных детскому телефону доверия, созданных участниками региональной команды. 
Плакаты - законченные художественные решения, способные эффективно выполнять просветительскую и мотивационную функции.

Виды плакатов:
Информационный плакат - четкая информация о телефоне доверия
Мотивационный плакат - вдохновляющий на обращение за помощью

Требования к содержанию плакатов:
Наличие общероссийского номера телефона доверия 8-800-2000-122 и 124
Положительный и поддерживающий посыл
Отсутствие агрессивного или травмирующего контента

Технические требования к размещаемым плакатам:
Форматы файлов: JPG, PNG, PDF, PSD, AI
Размер файла: не более 50 МБ
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