Nudpopmanus
10 U3YYEHUIO MHEHHUSI HACEIICHNUS
0 KayecTBe 0Ka3aHUs MYHMUMIIAJbHBIX YCJIYI IPEIOCTABIIIEMBIX
MAVYK «MHOTroQyHKITMOHATBHBINA KYJIbTYPHBIN HEHTP «DEeHUKC)
3a BTOpoe moJyroaue 2024 roga.

B cooTBeTcTBUM C pacnopspKeHHMEM aJMUHHUCTpauuu ropoaa ot 15.02.2022
Ne 214-pa «O06 wuzyueHun MHeHUs HaceneHus ropoaa IlbiTh-fIxa o KauecTBe
OKa3aHMsI MyHUIIUTAIBHBIX YCIIYT, MPEIOCTABISEMbIX YUPEKICHUIMH KYJIbTYPhI U
ciopta» (¢ u3M. ot 25.03.2022 Ne 474-pa; ot 31.10.2023 Ne 2107-pa) ObL1
MIPOBEJIEH OMPOC HACEJICHUS O KAYECTBE MPEIOCTABICHUS MYHULIMTIAIBHBIX YCIIYT.

CtpyKTypHOE TIOJpa3ieiICHUE
«enTpann3oBaHHasi 0MOIMOTEYHAS] CHCTEMA)

AHKeTa cocTosiia U3 5 BompocoB. B ankerupoBanuu mpuHsum ydactue 100
COBEPIIICHHOJIETHUX PECTIOHICHTOB:

Ha 1-i1 Bonpoc: «Y 10BIeTBOPEHBI I BbI BO3MOKHOCTBIO MOJTYYEHUS CIIPABOYHOU
uHpopmaiuu 00  ycayrax, —MOpPeJOCTaBIsiEMbIX  OMONIMOTEKOW  (CaiT,
WH()OPMAIIMOHHBIA CTEHJA YYPEXKACHHS, JUYHBIA KOHTAKT CO CIEUUATUCTaAMU
ONOTNOTEKN ) ?»

- 88 % - na, B moJsiHO# Mepe;
- 12 % - ynoBieTBOPEH B JOCTATOYHON MEPE;
- 0 % - ner.

Ha 2-ii Boripoc: «Y noBnetrBopens! in Bol rpadukom paboThl OMOINOTEKN 7>

- 100 % - na, B mosTHOM Mepe;
- 0 % - ynmoBieTBOPEH B TOCTATOYHOUN Mepe;
-0 % - ner.

Ha 3-ii Bompoc: «YnmoBneTBOpeHbl Ju Bbl KOMIETEHTHOCTBIO COTPYIHHMKOB
OMOMMOTEKN?» PECTIOHACHTHI OTBETHIIH:

- 95 % - na, B moTHOM Mepe;
- 5% - ynoBieTBOpPEH B JOCTATOYHOU MEpPE;
- 0 % - Her.

Ha 4-i1 Bonipoc: «Y 10BIETBOPEHBI JIU BBl pe3ynbTaTamMu MpeI0CTaBIsEMON YCIyTH
(kayecTBO MpeAOoCTaBlIeHUs HH(MOpPMALMKM B AJIIEKTPOHHOM KaTajore, KayecTBO
paboThl C TMOCETUTENIMH MO MOAOOPY JUTEpaTypbl M pabOThl B CIPaBOYHO-
MOMCKOBBIX cucTeMax cethu HTepHeTr, KayecTBO OOy4YeHUs HacCeJICHUs
KOMITbIOTEPHON TPAMOTHOCTH, MPOBEACHUE MEPOIIPUSATHI ) ?»

- 86 % - na, B mosHO# Mepe;
- 14 % - ynoBieTBOpEH B JOCTATOYHOU MEpE;
- 0 % - ner.



Ha 5-i1 Bompoc: «Y 10BIeTBOpEHHI 11 Bbl cOCTOSTHMEM MaTepHUATIbHO-TEXHUYECKON
0a3b1 OMOTMOTEKN?»
- 80 % - nma, B mosHO# Mepe;
- 20 % - ynoBrieTBOpEH B JOCTATOYHOU MEpE;

-0 % - mer.
KonuuectBo % % %
No HaumenoBanwe HaumenoBanwue YEIIOBEK VIIOBJICTBO- | HEYJIOBJICT- | 3aTPYyTHUB-
B yCIIyTu yUpexKIeHUs y4acTBOBABIINX PEHHBIX BOPEHHBIX HIMXCS
B AHKETUPOBAHUU | YCIIYroi yCIyrou OTBETUTH
bubnuoreunoe MAVYK
’ «MKL] «DeHukc»
oubmorpaduaeckoe
1 UTHPOPMALIMOHHOE CTPYKTYpHOC
1. Hopas/iesieHue 100 100 0 0
o0cyKMBaHUE
.  [«llenrpanuzoBanHas
M0JIb30BaTEIICH
OubIMoTeYHAS
O6ubIMoTeKU
CUCTEMa)
AHKeTI/IPOBaHI/IC IIOKa3allo, qTo IIO0JIb30BAaTCIIN BBICOKO OLCHHUBAKOT
EATEIILHOCTE OMOJINOTEK.
JesTenbHOCT ~ OMOMMOTEK TOpoJa COOTBETCTBYET TPEOOBAHUSAM H

I/IH(bOpMaI_[HOHHBIM HOTpG6HOCT§IM HaCCJICHU:.

CrpyktypHoe noapaznaeieHue « KpaeBeaueckuii my3ei»

AHKeTa coctosia u3 5 BompocoB. B ankerupoBanuu mpuHsum ydactue 100
COBEPIIICHHOJIETHUX PECTIOHICHTOB:

Ha 1-i1 Bonpoc: Y moBneTBopeHb! 1M BBl BO3MOKHOCTBIO MOJIyYEHUSI CIIPABOYHON
uH(popmauu 00 yciyrax, NpefaocTaBIIeMbIX My3eeM (callT, MHGOPMAaIMOHHbBIN
CTEH/1 YUPEKIEHUS, JIMUHBII KOHTAKT CO CIEUAINCTaMH MYy3esl)?

- 89 % - na, B mosHO# Mepe;
- 11% - ynoBieTBOpEHBI B IOCTATOUYHOMN MEPE;
- 0% - ner.

Ha 2-ii Boripoc: «Y noBnetBopeHs! in Bol rpadukom paboThl My3esi»?

- 80 % - na, B moyiHOM Mepe;
- 20 % -yn0BiE€TBOPEHBI B IOCTATOUYHON MEPE;
- 0 % - ner.

Ha 3-ii Bompoc: «YnoBineTBOpeHbl JU Bbl KOMIETEHTHOCTBIO COTPYIHHKOB
My3esa?»

- 86 % - na, B moJIHOM Mepe;
- 14 %- ynoBIE€TBOPEHBI B IOCTATOYHOM MEpE;
-0 % - ner.

Ha 4-i1 Bompoc: «YaoBieTBopeHbl J1 Bbl pe3yiapTataMu NPEaOCTaBISIEMON




yeayru: [lyOnudHbld TOKa3 My3€HMHBIX TMPEIMETOB W MY3EWHBIX KOJIICKIHN (B
CTal[MOHAPE W BHE CTAlMOHApPAa) «KA4YE€CTBO MPOBEIEHUS 3KCKYPCUH, MPOBEACHUE
MEpPOIPUATANA,  NPAKTUYECKUX  3aHATUA 1O  JEKOPATUBHO-TIPUKIATHOMY
UCKYCCTBY)?»

- 84% - na, B OJTHOM Mepe;
- 16%- yn0BIETBOPEHBI B IOCTATOYHOMN Mepe;
-0 % - ner.

Ha 5-i Bopoc: «Y 10BIIETBOPEHBI JIn Bl COCTOAHMEM MaTEpUaTIbHO-TEXHUYECKON
0a3bl My3es?

- 84 % - nma, B moJtHO# Mepe;
- 16 %- ynoBIeTBOPEHBI B IOCTATOYHON MEpE

-0 % - HeT;
Komnunuectso % %
No HaumenoBanue HaumenoBanue YEJIOBEK YIOBJIETBO- | HEYAOBIIE
- YCIIYTH YUpexKIACHUS Y4yBCTBOBAaBLIUX B PEHHBIX BOPEHHBI
AHKETHUPOBAHHUH YCIIYyrou YCIIYTOW
MyHununansHoe
ABTOHOMHOE
. eXJICHUE
«[1y6nuunbIit yil}jlnbfypm
MOKa3 MY3€HHBIH MHorodyHKIHOH
MPEAMETOB U ATEHBL
1. MY3eHHBIX —— 100 100 0
KOJUIEKLIUW B
H HEeHTp «DEeHUKC)»
CTallMOHApe U BHE CTpYKTYpHOE
CTalMOHapa
. p Io/Ipa3iesieHne
«KpaeBequeckuit
DKOMY3Eel»

AHKETUpOBaHME II0Ka3aJ10, 4YTO IMoceTuTenu KpaeBequeckoro skomyses
BBICOKO  OLICHMBAIOT  JEATEJIBHOCTH M KayeCTBO  MPEAOCTABIIIEMBIX
MYHULHANAIbHBIX YCIYT.

HesarenpHOCTh KpaeBequeckoro My3est OJTHOCTBIO COOTBETCTBYET KPUTEPHUSAM
«ITyOnuuHbIN MTOKa3 My3€HHbIN IPEAMETOB U MY3€HHBIX KOJUJIEKIIMM B CTallMOHApe
Y BHE CTAllMOHApa» U OTBEYaeT TPeOOBaHUSAM U MH(GOPMAIIMOHHBIM TOTPEOHOCTIM
HACEJICHHUS.

CtpyKTypHOE TIOJpa3ieicHue
IHapk KyJbTypbI 1 0TABIXA «CeBepHOE CUSTHUE)

AHKeTa cocTosuia U3 5 BOMpocoB. B aHkeTupoBaHumM npuHsiau ydactue S0
COBEPILIEHHOJIETHUX PECIIOHIEHTOB:

Ha 1-i1 Bonpoc: «Y 10BI€TBOPEHBI JI Bbl BO3MOXHOCTBIO TTOJTYUYE€HUS CITIPABOYHOM
uHpopmaluu 00 yciayrax, npefaocrabisgeMbix [lapkom KyabTypbl U OTIbIXa (CalT,
WHOOPMAIIMOHHBIA CTEHJ YUPEXKACHUS, JUYHBIA KOHTAKT CO CIELUUATUCTaAMU
[lapka KyJabTypbl M OTJbIXA)»



- 70 % - na, B moJtHO# Mepe;
- 30% - ynoBieTBOPEH B JOCTATOYHOU MEPE;
-0 % - mer.

Ha 2-ii Bompoc: «YnoBneTtBopeHsl 11 Bbl rpadukom padoTsl [lapka KynbTypsl u
OTHbIXa?»

- 66 % - nma, B moJHOM Mepe;

- 34% - ynoBIETBOPEH B JOCTATOUHOM MeEpe;

- 0 % - ner.

Ha 3-ii Bonpoc: «Y 10BJIETBOPEHBI JIM BBl KOMIETEHTHOCTHIO COTPYIHUKOB [lapka
KYJBTYpPbI U OTABIXa?» PECIIOHAEHTHI OTBETUIIN:

- 60 % - nma, B mosHO#M Mepe;
- 40% - ynoBIEeTBOPEH B OCTATOYHOW MeEpE;
-0 % - mer.

Ha 4-i1 Botipoc: «Y 1OBIETBOPEHBI JIU BBI pe3ylibTaTaMu MPEI0CTABISEMON YCIYTH
(Ka4ecTBO, KOJIMYECTBO MPOBOJAUMBIX MEPOIIPUSATUI)?»

- 46 % - na, B IOJTHOM Mepe;
- 54% - y0BJIETBOPEH B JJOCTATOYHOU MEpE;
-0 % - ner.

Ha 5-11 Bonpoc: «Y noBieTBOpeHs! i Bl cOCTOAHMEM MaTepUaibHO-TEXHUYECKOU
6a3bl [lapka KyJIbTypsl U OTABIXA?Y

- 46 % - na, B IOJTHOM Mepe;

- 54% - ynoBNETBOPEH B JOCTATOUHOU MEpE;

-0 % - mer.
KommuectBo % % %
No Haumenosanue Haumenosanue YeJIOBEK VIOBJIETBO- | HEY/IOBJIET- | 3aTPyJHUB-
B yCITyTH VUpEeXKICHUS y4aCTBOBABIINX PEHHBIX BOPEHHBIX HIAXCS
B aHKETHPOBAHUU yCIyromn yCIyroi OTBETUTH

IIpenocraBnenue MAVK
1. peil «MKI] «Denukc» 50 100 0 0

TUTATHBIX YCIYT

AHKETUpOBaHME MOKA3aJI0, YTO MOCETUTENH YJIOBJIETBOpPEHbl pabortoi Ilapka
KyJbTypel # oTAbixa «CeBepHOE CHUSIHHE». YCIyTH, MPEIOoCTaBISIEMbIC
no/ipa3ieJieHueM BOCTPeOOBaHbI M MOKAa3bIBAIOT JUHAMUKY POCTA MOCETUTENEH.

CtpyKTypHOE TTOJpa3ieicHue
30HAJbHBII BOEHHO-IATPUOTUYECKUI LEeHTP «BUTA3b)»
AHKeTa cocTosiia U3 5 BompocoB. B ankeTnpoBanuu npuHsm ydactue S50
COBEPIICHHOJIETHUX PECIIOH]ICHTOB:

Ha 1-i1 Bonpoc: Y aoBieTBopeHsbl Jd Bbl BO3MOKHOCTBIO TTOJIYyUYEHHUS CIPABOYHOM
uHdpopmaruu 00  yciayrax, HOpeAOCTaBIIEMbIX  3O0HAJIbHBIM  BOEHHO-
NaTPUOTUYECKUM  IIeHTpoM  «Butsasp»  (caiiT, uHGOPMAIIMOHHBIA  CTEH]]




VUPEKJICHUS, JIMYHBIA KOHTAKT CO CHEIUAJIUCTaMH 30HAJbHOIO BOEHHO-
MaTPUOTUYECKOTO IeHTpa «BUTA36»)?

- 99 % - na, B moTHOM Mepe;
- 1 % - ynoBIETBOPEH B IOCTATOYHOM Mepe.

Ha 2-ii Bonipoc: Y noBierBopeHs! i Bol rpadukoM paboThl 30HATBHOTO BOCHHO-
NaTPUOTUYECKOTO LeHTpa «BUTsa3p»?

- 97 % -na, B MOJTHOM Mepe;
- 3% -ynOBIETBOPEH B IOCTATOYHOMN MeEpeE.

Ha 3-i1 Bompoc: VYpnoBneTBOpeHBl 1 Bbl KOMIETEHTHOCTBIO COTPYAHHUKOB
30HaTBHOTO BOCHHO-NTATPUOTHUECKOTO IIEHTpa « BUTS3b»?

- 99 % - na, B MOJTHOM Mepe;
- 1 % - ynoBIEeTBOPEH B JOCTATOUYHON Mepe.

Ha 4-i1 Bonipoc: Y goBieTBopeHsI i Bol pe3yiibratamu NpeaocTaBiIsieMOn yCIyTr
(Ka4ecTBO, KOJIMYECTBO MPOBOJAUMBIX MEPOIIPUSTHI)?

- 99 % - nma, B moJTHOM Mepe;
- 1 % - yn1oBIETBOPEH B JOCTATOYHOM Mepe.

Ha 5-i1 Bonipoc: Y moBneTBopeHsb! i Bbl cCOCTOsITHMEM MaTepraibHO-TEXHUYECKOU
0a3bl 30HAILHOTO BOEHHO-NIATPUOTUYECKOTO LIeHTpa «BUTsa3p»?

- 85 % - na, B moytHOM Mepe;
-15% -ynoBIETBOPEH B IOCTATOYHOM Mepe.

KommaecTBo % % %
No HaumenoBanue HaumenoBanue YeJIOBEK YAOBJIETBO- | HEYJIOBJIET- | 3aTPyAHUB-
- YCIyTH YUPEKICHUS y4aCTBOBaBIINX PEHHBIX BOPEHHBIX IIAXCS
B aHKCTUPOBAHUMU | YCIyrou YCIIYTOi OTBETUTH
MAVYK «MKI]
«Opranuzanus
OCYTa feTell «DEeHUKC,
1. yr ’ 30HaIBHEBINA BOEGHHO- 57 100 0 0
MOAPOCTKOB U N
.. NaTPUOTUUECKUI
MOJIOJIEKH
HeHTp «BUTsasbp»

AHKETUPOBAaHHE MMOKA3aJI0, YTO MOCETUTENHN TOCTATOYHO BBICOKO OLICHUBAOT
JEeATEIbHOCTh 30HAIBHOIO BOEHHO-TIATPUOTUYECKOTO HEHTpa «BUTS3bY.

JlesTenbHOCTh 30HAIBHOTO BOEHHO-NIATPUOTHYECKOTO IEHTpa «BUTa3b»
COOTBETCTBYET TPeOOBAaHUAM M HHPOPMALIMOHHBIM MOTPEOHOCTSAM HACEICHUSI.

CtpyKTypHOE TTOJpa3ieicHue
PecypcHbIil HEHTP NMOAIEPKKHA COHAIBHO OPHEHTHPOBAHHBIX
HEKOMMep4YeCKHX OpraHu3anui

AHKeTa cocTosjia U3 5 BOMpOcoB. B aHkeTHpoBaHuM NpUHSIM y4yacTue 9
COBEPIIICHHOJIETHUX PECIIOHICHTOB:




Ha 1-i1 Bonpoc: «Y 10BIETBOPEHBI T Bl BO3MOXKHOCTBIO MOJIYYEHHS CITPABOYHOM
uHbopMaluu 00 yciyrax, MperocTaBiIsAeMbIX PecypcHOro meHTpa MOIAECPKKU
COI[MAJILHO  OPUEHTUPOBAHHBIX  HEKOMMEPYECKHMII ~ opraHu3aunuii  (cair,
UHGOPMAIIMOHHBIN CTeH| YUPEKICHHUS, TUUHBIN KOHTAKT CO CIIEUATHCTAMU )

- 83 % - na, B moytHOM Mepe;
-17% - ynoBieTBOpPEH B JOCTATOUHON MEpPE;
- 0% - Her.

Ha 2-i1 Bonpoc: «Y noBnetBopensl a1 Bel rpadukom padoTsl PecypcHoro meHTpa
MOAACPKKHU COIMATIBbHO OPUEHTUPOBAHHBIX HEKOMMEPYECKUI OpraHnu3aluii»

- 92 % - nma, B OJIHOM Mepe;
- 8% - ymoBIeTBOPEH B TOCTATOYHOH MEPE;
-0 % - ner.

Ha 3-i BOIIPOC: «YILOBJIGTBOPGHBI JI1 BBl KOMIIETEHTHOCTBIO COTPYAHHUKOB
PecprHoro OCHTpa IMOAACPKKHU COLMUAJIBHO OPHUCHTHUPOBAHHBIX HGKOMMep‘-IGCKI/Iﬁ
opr aHH3aHHﬁ)) PCCIIOHACHTBI OTBCTHIIN:

- 83 % - nma, B moJIHO# Mepe;
-17% - ynoBieTBOpEH B JOCTATOYHOU MEpE;
-0 % - mer.

Ha 4-i1 Bompoc: «YnoBieTBOopeHbl J1 Bbl pe3yapraraMu NpPEaoCTaBIsIEMON
YCITYTH

- 75 % - na, B mOJTHOM Mepe;
- 25% - ynoBieTBOPEH B JOCTATOYHOU Mepe;
-0 % - ner.

Ha 5-i1 Bompoc: «Y noBneTBopeHsl T Bbl cocTosiHueM MaTepraaibHO-TEXHUYECKON
06a3el  PecypcHoro 1eHTpa MOAMEPKKH ~ COIHAIBHO  OPUEHTUPOBAHHBIX
HEKOMMEPYECKUN OpraHu3alnii»

- 42 % - na, B IOJIHOU Mepe;
- 25% - yoBAETBOPEH B JOCTaTOUHOM MEpE;

- 33 % - Her.
KonunuecTBo % % %
No HaumenoBanue HaumenoBanue YeJ0BEK YIIOBJIETBO- | HEYJIOBJIET- | 3aTPYyJHUB-
YCIIYTH yUpexaeHUs Y4aCTBOBABILIUX PEHHBIX BOPEHHBIX HIUXCS
B AHKETHUPOBAHUU | YCIyrou yCIyron OTBETUTH
MAVYK
«MKI] «DeHukc»
CTPYKTypHOE
IIpenocraBnenune MOApAa3ACIICHUE
1. yeayr / PecypcHblii neHTp 12 93 7 0
KOHCYJIbTUPOBAHHUE MOAJICPKKH
COLIMAJIbHO
OpHUEHTHPOBAHHBIX
HEKOMMEPYECKUI




‘ OpraHM3anui ‘ ‘ ‘ ‘

AHKGTI/IpOBaHHe IMOKa3aJlo, YTO IIOCCTHUTCIIM YAOBJICTBOPCHLI pa60Toﬁ
PecprHoro OCHTpAa MOAACPIKKU COLUATIBHO OPHUCHTHUPOBAHHBIX HGKOMMCp‘{eCKI/Iﬁ
opraHnsauHﬁ M 3aMHTCPCCOBAHLI B IMOCCHICHNH, a4 TAKKC Pa3BUTHUMU JAaHHOT'O BHUAA

yCIIyT B TOPO/IE.

I'maBHBIN cieniaIuCT
CekTopa MapKETUHIOBBIX KOMMYHHUKAIIMI
O61uero otnena T. B. MocyHoBa



